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Аннотация.� Рассмотрены� различные� подходы� к� определению�
«качество� образования».� Обозначены� факторы,� затрудняющие�
универсальность� и� четкость� определения� данной� категории.� На� основе�
выявленных� общих� характеристик� понимания� качества образования� с�
учетом� требований,� предъявляемых� к� кластерной� образовательной�
системе, дано� определение� понятия� «качество� образования� в� условиях�
образовательного�кластера�«школа-вуз-предприятие».

Ключевые�слова: качество�образования,�качество�образовательного�
кластера,� кластер� «школа-вуз-предприятие»,� познавательная�
компетентность,�профессиональная�компетентность.

Abstract. Various approaches to the definition of «quality of education»
are considered. The factors that impede the universality and clarity of the 
definition of this category are indicated. Identified common characteristics in 
understanding the quality of education. The requirements for a cluster 
educational system are defined. The definition of the concept of «quality of 
education in an educational cluster «school-university-enterprise» is given.

Key words. Guality of education, quality of educational cluster, cluster 
«school-university-enterprise», cognitive competence, professional competence.

Достижения� науки� и� техники,� трансформации� общественных�
отношений� оказывают� значимое� влияние� на� современное� образование.�
Личность,� общество,� государство� требуют� от� системы� образования�
обеспечения� качества� всех� уровней� общего� и� профессионального�
образования, учета�реалий�и�перспектив�развития�общества.�Как�следствие,�
встает�проблема�ревизии�понимания�эффективности�и�качества�локальных�
образовательных�систем�и�кластерной�образовательной�системы�«школа�–
вуз� – предприятие».� В� настоящей� статье� сделана� попытка� обосновать�
определение�качества�образования�в�условиях�образовательного�кластера�с�
позиции� системного� подхода� в� контексте� учета� потребностей� субъектов�
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образовательного� процесса,� общества,� государства� и� учреждений,�
заинтересованных�в�образовательных�услугах.

Разработка� унифицированного� подхода� к� пониманию� качества�
образования� – одна� из� актуальных� научных� проблем� мировой� системы�
образования� [9].� При� этом� рядом� авторов� [7] сама� возможность� четкого�
определения� и� принятия� универсальной� сущности� понятия� «качество»
ставится�под�сомнение,�поскольку�понимание�данной�категории�зависит�от�
сферы� деятельности,� интересов� и� устремлений� субъектов,� занятых� в�
данной�сфере.�

В�настоящее�время�единого�подхода�к�трактовке�сущности�качества�
образования� в� научном� мире� не� выработано� – трактовка� категории�
«качество� образования» многомерна� и� во� многом� неоднозначна.� Такое�
положение� обусловлено� несколькими� факторами.� Среди� них�
определяющую�роль,�на�наш�взгляд,�играют:�

– специфика�и�неоднозначность�подходов�в�понимании�цели,�объекта�
и� результата� образования� как� составляющей� духовной� сферы� жизни�
общества:� образование� рассматривается� как� уровень� развития� и�
самореализации�личности;�как�«социальный�заказ�общества»;�как�услуга�и�
др.;�

– качество�определяется�как�показатель�достижения�цели,�которая,�в�
свою�очередь,� отражает� различные� интересы� субъектов� образовательного�
процесса� (индивидов,� социальных� групп,� общественных� и�
государственных�структур);�

– качество� рассматривается� как� характеристика� эффективности�
условий�реализации�данных�интересов;�

– несоответствие� объективных� показателей� и� субъективного�
представления� об� эффективности� учебно-воспитательного� процесса�
(восприятие� отсроченности� результатов� образования,� оценка� качества�
организации� обучения� и� др.),� требуемых� свойствах� результата� обучения�
(сформированные� познавательная� и� профессиональная� компетентности,�
личностные�качества�и�др.);�

– широта�понимания�категории�«образование»,�и,�соответственно,�–
широта� и� относительная� неопределенность� требований� к� субъектам� и�
компонентам�образовательной�системы,�их�характеристикам�и�свойствам.

Понимание� качества� образования� с� позиции� личности,� общества,�
работодателя,�государства�различны,�как�различны�подходы�к�пониманию�
сущности� качества� вообще,� его� показателей,� критериев� определения.� На�
законодательном� уровне� под� качеством� образования� понимается�
«комплексная�характеристика�образовательной�деятельности�и�подготовки�
обучающегося,� выражающая� степень� их� соответствия� федеральным�
государственным� образовательным� стандартам,� образовательным�
стандартам,� федеральным� государственным� требованиям� и� (или)�
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потребностям�физического�или�юридического�лица,�в�интересах�которого�
осуществляется� образовательная� деятельность,� в� том� числе� степень�
достижения�планируемых�результатов�образовательной�программы�[1,�с.2,�
п.� 29].� В� научных� исследованиях� категория� «качество� образования»�
рассматривается� как:� «социальная� категория,� определяющая� состояние� и�
результативность� процесса� образования в� обществе,� его� соответствие�
потребностям� и� ожиданиям� общества (различных� социальных� групп)� в�
развитии� и� формировании� гражданских,� бытовых� и� профессиональных�
компетенций� личности;� определенный� уровень� знаний� и� умений,�
умственного,� нравственного� и�физического�развития,�которого�достигают�
обучаемые� на� определенном� этапе� в� соответствии� с� планируемыми�
целями; степень� удовлетворения� ожиданий различных� участников�
процесса�образования от�предоставляемых�образовательным�учреждением�
образовательных� услуг» [5,� с.� 139-140]; «многомерное� методологическое�
понятие,� равносторонне� отражает� общественную� жизнь� – социальные, 
экономические,�политические,�педагогические,�демографические�и�другие�
жизненно� важные� для� развития� человека� стороны�жизни.�Как� системный�
объект� ее� характеризуют� качество� цели,� качество� педагогического�
процесса�и�качество�результата»�[2,�c. 7]; «соотношение�цели�и�результата,�
как�мера�достижения�целей,�притом,�что�цели�(результаты)�заданы�только�
операционально� и� спрогнозированы� в� зоне� потенциального� развития�
школьника» [6];� «качественные� изменения� в� учебном� процессе� и� в�
окружающей� учащихся� среде,� которые� можно� зафиксировать� как�
улучшение�их�знаний,�умений�и�ценностей»�[8,�с.�6].

Анализ� подходов� к� пониманию� категории� «качество� образования»�
позволяет� определить� требования� к� трактовке� сущности� качества�
образования� в� условиях� образовательного� кластера� «школа-вуз-
предприятие». Данное�определение�должно,�по�крайней�мере,�отражать:�

– значимость� функционирования� образовательной� системы� в�
интересах�личности,�общества,�государства;�подчеркивать�равноценность�и�
единство� индивидуально-личностных,� социальных,� общественно-
государственных�интересов�развития�образовательной�системы;

– специфику� компонентов� системы� и� их� взаимосвязь� (в� целях,�
условиях�функционирования,� результатах,� связях� – «общее� образование»,�
«профессиональное� образование»,� «повышение� квалификации»,�
«переквалификация»);

– основанную� на� оценке� динамики� перспективу� развития� системы,�
цель�ее�функционирования,�результат;�

– учет� перспектив� развития� системы� образования� в� целом� в�
контексте�решения�проблемы�непрерывного�образования�(lifelong�learning).

Названные� требования� предполагают� формирование� у� обучаемых�
всех� уровней� общего� и� профессионального� образования,� в� частности,�
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познавательной� (входит� структурным� компонентом� в� общекультурную�
компетентность�личности)�и�профессиональной�компетентности.�

Познавательная� компетентность� обучаемого� понимается� нами� как�
личностный� опыт� учащегося� в� сфере� саморегулируемой� познавательной�
деятельности,� интегральная� качественная� характеристика� личности�
обучаемого,� выражаемая� в� его� стремлении� и� способности� накапливать� и�
реализовывать� свой� потенциал� в� сфере� самостоятельной� познавательной�
деятельности�для�успешного�решения�личностно-значимых�(в�том�числе�–
учебных)� задач� [4].� В� своем� развитии� познавательная� компетентность�
опирается� на� общеучебные� умения� и� навыки,� самостоятельную�
познавательную�деятельность,�формируемые�на�уровне�начального�общего�
образования,�познавательную�самостоятельность�и�учебно-познавательную�
компетентность,�формируемые�в�основной�школе,�учебно-познавательную�
и�познавательную�компетентности,�формируемые�у�старших�школьников.�

Профессиональная�компетентность�отражает�специфику�получаемой�
профессии.� Профессиональные� компетенции,� получаемые,� например,�
студентами� вузов,� несмотря� на� многообразие� и� широту� требований,�
группируются� вокруг� производственно-технологических� и� специально-
профессиональных�требований,�организационно-управленческих�и�научно-
исследовательских� сфер� деятельности� выпускника� вуза.� Одним� из�
ключевых� факторов,� влияющих� на� эффективность� формирования�
профессиональной� компетентности� студентов,� выступает� уровень�
сформированности�у�них�познавательной�компетентности�[3].�

Учитывая� названные� требования,� можно� определить� качество�
образования� в� условиях� образовательного� кластера� «школа-вуз-
предприятие»� как� интегральную� характеристику,� комплексно�
отражающую:� соответствие� результатов� образования� обучаемого,�
выраженных� в� поступательных� изменениях� духовно-нравственных,�
интеллектуальных� и� физических� качеств� личности,� настоящим� и�
перспективным� потребностям� самого� обучающегося,� лиц� и� учреждений,�
прямо� или� потенциально� заинтересованных� в� формируемой�
познавательной� и/или� профессиональной� компетентности� обучаемого,�
требованиям� общества,� государства,� представленных� в� образовательных�
стандартах� соответствующего� вида� и� уровня� образования,� а� также�
соответствие� педагогических� условий образования� (в� том� числе,� в� части�
преемственности� и� взаимосвязи� в� требованиях� и� условиях� организации�
учебно-воспитательного� процесса� всех� видов� и� на� всех� уровнях�
образования)� личностно-смысловой� направленности,� требуемой�
индивидуально� предопределенной� широте,� полноте� и� глубине�
познавательной� и/или� профессиональной� деятельности� обучаемого,�
возможным� перспективам� его� профессиональной� и� социальной�
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жизнедеятельности,�состоянию�общественных�и�социально-экономических�
отношений�в�государстве.

Из� определения� следует,� что� система� мониторинга� качества�
образования� в� условиях� образовательного� кластера� «школа� – вуз� –
предприятие»�включает�в�себя�три�взаимосвязанные�подсистемы:

– подсистему� критериев� формируемой� познавательной� и/или�
профессиональной� компетентности� обучаемого,� определяемую� видом� и�
уровнем�образования;

– подсистему� диагностических� процедур� выявления� уровня�
сформированности�данной(ых)�компетентности;

– подсистему� процедур� проведения� мониторинга� соответствия�
педагогических� условий� запросам� обучаемых,� а� также� качества�
взаимосвязей�и�преемственности�локальных�образовательных�систем.

Подводя� итог� сказанному,� отметим:� определение� качества�
образования� в� условиях� образовательного� кластера� «школа� – вуз� –
предприятие»�выступает� сегодня,�в�условиях�решению�задач�социального�
и� экономического� развития� России,� ключевым� методологическим�
фактором,� определяющим� во� многом� эффективность� функционирования�
как� кластерной� системы� образования� в� целом,� так� и� составляющих� ее�
локальных� образовательных� систем.� Корректное� определение� качества�
рассматриваемой� образовательной� системы� выступает� одним� из�
необходимых� условий� эффективного� функционирования� системы�
образования� в� целом,� а� в� конечном� итоге� – условием� эффективного�
развития�общества.
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Аннотация. В� статье� рассматривается организация� проектной�
деятельности�в�образовательном�учреждении�согласно�требованиям�ФГОС�
третьего� поколения.� Авторы� подчеркивают� важность� проектной�
технологии� для� мотивированного� выбора� жизненной� траектории�
обучающегося,� способствующей� профессиональному� самоопределению.�
Для�достижения�обозначенной�цели,�предлагается�широкое�использование�
в�образовательном�процессе�Agile технологии eduScrum.

Ключевые� слова. Личностно-развивающее� обучение,� проектная�
технология,� профориентированное� развитие,� самоопределение,� ФГОС�
третьего�поколения,�Agile технология.
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